REKLAMACIONI LIST br. _________________
	
Naziv prodavnice :

	

	Adresa prodavnice :



Ime i prezime kupca :  ___________________________        kontakt telefon : __________________
Mjesto i adresa stanovanja : JMBG ____________________________
Oznaka  artikla : ___________________________
	Datum kupovine proizvoda :
	      Potpis kupca

	Datum reklamacije proizvoda : 
	

	Cijena proizvoda na dan kupovine
	Nošeno dana
	  Potpis ovlašćenog lica

	Cijena  proizvoda na dan reklamacije :
	
	


                                                                  
                                                                                  ODLUKA - RJEŠENJE	
	
Vrsta  greške:
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________

Odluka :
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________

Datum :_____________________

Potpis ovlašćenog lica:_____________________________

Kupac : _________________________________




                                                                           
                                                                                NAPOMENA    
	Proizvod koji se šalje na reklamaciju mora biti čist , u originalnom pakovanju , sa popunjenim reklamacionim listom, deklaracijom i fiskalnim isečkom.nečisti  - prljavi proizvodi se neće uzeti u rješavanje.
Reklamacioni  list popunjava šef prodavnice  u 2 (dva ) primjerka ,  1  primjerak  zadržava prodavac , 1 (jedan) primjerak potrosac . 




